SHF 1121 - SOSYAL HIZMET
ORTAMLARINDA INCELEME
DERSI REHBERI

MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
SOSYAL HIZMET BOLUMU



MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERiI FAKULTESI
SOSYAL HIiZMET BOLUMU

SHF 1121 - SOSYAL HiZMET ORTAMLARINDA iNCELEME DERSi REHBERI

Manisa/2023



ICINDEKILER

icindekiler
LR o T PSSR P PP PP PRO 4
2. Sayfa Diizeni ve Yazim Dili......ccocoiiiiiiiiiiiii e 4
3. Kurulus Tanitma ve Degerlendirme Raporu IGerigi .......c.ovvvvvevevivevivirivieinireneresesenenenenens 4
3.1, KaAPaK SAYTAST 1vviiiiiiiiiii it 4
RT3 (<)< 1 (<) PO TORP 4
3.3. Ziyaret Edilen Kurum/Kurulug Adi........cccooeiiiiiiiiiiicese e 4
3.4, KUTUIUS TaITNGEST . ..eeviiiiiiiiie ittt ettt snee e 5
3.5. Kurulusun FiziKi YapiST.....oooiioiiieiiiiiiieiec e 5
3.6. KUTUIUS MEVZUALL....c.veiiiiiiiie ettt sttt st e nbeesnee e 5
3.7. Kurulus Kaynaklart Ve ISIEYisi.......oooeiirireereeierieiceeeessiseecseess s eeeee s s s ssenens 5
3.8. Kurulusta Sosyal HIZMetin Yeri ........ccoviveieiiriiieiieiisieseee e 5
3.9. Kurulusla ilgili Gozlem ve Degerlendirmeler .............ccevveeverceerivcrerseeereseceeseenans 5
3.10. KayNaKGa.......oiiiiiiiiiic s 6
4. Raporlarin Teslim Edilme DUzZeni .........cccccoovviiiiiiiiiiiic 7
5. Raporlarin Degerlendirilmesi.........coocuviiiiiiiiiiiiiiiic e 7
B. EKIET . s 8
EK 1. Kapak Sayfast OMNEFi.........cccevireriiriviiiisirssssessesessssesssssse e sssss s sansesans 8
Ek 2. Raporda Bulunmasi Gereken BaghikKlar ..........ccccccoovviiiiininii, 9

Ek.3 2023-2024 Giiz Dénemi SHF 1121 Kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda Inceleme

Dersi Kurulus Tanitma ve Degerlendirme Raporu Ornegi...........cccccvvvveeveveriieeceeveeieeisenenenans 10

Ek.4 2023-2024 Giiz Dénemi SHF 1121 Kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda Inceleme
Dersi Haftalik Ders Programi .........cccccoiiiiiiiiiiiiii e 18



Ek.5 2023-2024 Giiz Dénemi SHF 1121 Kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda Inceleme

Dersi Kurulus Tanitma ve Degerlendirme Raporu 6lgme ve Degerlendirme Rubrigi ............. 22



1. Giris

Bu kilavuz Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Boliimii 6grencileri icin hazirlanmistir. SHF 1121 kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda inceleme
Dersi kapsaminda yazilacak olan Kurulus Tanitma ve Degerlendirme Raporuna iliskin igerik ve

sekil bakimindan bir ¢ergeve sunmaktadir.
2. Sayfa Diizeni ve Yazim Dili

Rapor, bilgisayar ortaminda A4 ebadinda, kenar bosluklar1 sagdan, soldan, iistten ve
alttan 2,5 cm olacak sekilde Word dosyast iizerinde yazilmali ve yazi iki yana yaslanmalidir.
Yazi tipi Times New Roman 12 punto ve satir araligi oOlgiisic 1,5 olmalidir. Raporun

‘tamaminda’ genis zamanda iiciincii tekil sahis kipi ve edilgen bir vapi kullanilmalidir. Or:

Dogru kullanim: Kurumda istihdam edilen sosyal hizmet uzmani sayisinin yetersiz

oldugu diistiniilmektedir.

Yanlis kullanim: Bence kurumda yeterli sosyal hizmet uzmani yok.

Rapor yazilirken Tiirkge yazim ve imla kurallarina 6zen gosterilmelidir. Giinliik konusma

dilinden kacimlmahdir. Or:

Dogru kullanim: Kurum tam kapasiteyle ¢aligmaktadir.

Yanlis kullanim: Kurum full dolu.

3. Kurulus Tanitma ve Degerlendirme Raporu Icerigi

3.1. Kapak Sayfasi

Kapak sayfas1 6rnegine Ek 1’den ulasabilirsiniz.

3.2. icindekiler

I¢indekiler boliimii ayr1 bir sayfada yer alacaktir. Sayfa diizenine dzen gdsterilmelidir.
3.3. Ziyaret Edilen Kurum/Kurulus Adi

Bu baglik altinda ziyaret edilen kurum ya da kurulusun tam ismi yer alir.

Or: Manisa Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii Salihli Sosyal Hizmet Merkezi



3.4. Kurulus Tarihgesi

Bu béliimde ziyaret edilen kurum ya da kurulusun genel tarihgesine ayrintili olarak yer
verilmelidir. Kurulus yili, varsa yakin tarihli hizmet modellerindeki degisime de yer verilmelidir.
Tarihge boliimiinde kurulusta anlatilan bilgiye ilave olarak internet kaynaklari ve diger

kaynaklardan tarama yapilarak ayrintili bilgi sunulmalidir.
3.5. Kurulusun Fiziki Yapisi

Bu boliimde ziyaret edilen kurum ya da kurulusun fiziki olanaklarina yer verilecektir.

Kurumun kapasitesi, fiziki 6zellikleri ve olanaklar1 gibi detaylara yer verilmelidir.
3.6. Kurulus Mevzuati

Bu boliimde ziyaret edilen kurum ya da kurulusta verilen hizmetlerin temelini olusturan

yasal ¢er¢eve sunulmalidir. Ilgili mevzuat hakkinda genel bilgi verilmelidir.
3.7. Kurulus Kaynaklari ve isleyisi

Bu boéliimde ziyaret edilen kurum ya da kurulusta calisan personel sayisi, meslek gruplari,
kurum ya da kurulusun birimleri, bu birimlerde verilen hizmetler ve hizmet alan gruplarin

ozellikleri yer almalidir. Bu bilgiler farkl alt basliklar ¢ergevesinde sunulmalidir.
3.8. Kurulusta Sosyal Hizmetin Yeri

Ziyaret edilen kurum ya da kurulusta sosyal hizmet mesleginin ve meslek elemaninin
gorevleri, faaliyetleri ve 6nemine yer verilmelidir. Ayrica sosyal hizmet mesleginin bu kurum

icerisindeki yeri ve 6nemi tartigilmalidir.
3.9. Kurulusla Ilgili G6zlem ve Degerlendirmeler

Bu béliimde yukarida verilen tiim bilgiler 15181nda 6grencilerin ziyaret edilen kurum ya
da kurulusa yonelik ayrintili gézlemlerine yer vermesi, olumlu veya olumsuz degerlendirmelerde
bulunmasi beklenmektedir.

Bu boliimde de diger tiim bdliimlerde oldugu gibi genis zamanda liciincii_tekil sahis

Kipi ve edilgen bir yapi kullanilmalidir.




3.10. Kaynakc¢a

Raporda kullanilacak kaynak gdsterme kurallari bakimindan APA V ya da APA VI
kaynakca gosterim bigimlerinden bir tanesi kullanilacaktir. APA VI kaynakca gosterim ornekleri
i¢in:

Allport, G. W. (1954). The nature of prejudice. Cambridge/Reading: Addison-Wesley.

Creswell, J. W. ve Plano Clark, V. L. (2015). Karma yontem arastirmalari: Tasarimi ve
yliriitiilmesi. Ankara: An1 Yayincilik.

Kitap Boliimii:

Baydur, H. ve Ugan, G. (2016). Tiirkiye'de Toplumsal Cinsiyetin Degerlendirilmesi. D.
Sasman Kayli ve F. Sahin (Ed.), I¢inde: Sosyal Politikanin Cinsiyet Halleri: Toplumsal Cinsiyet
ve Sosyal Hizmet (s. 137-155). Ankara: Nika Yayinevi.

Makale:

Shelton, J. N. (2003). Interpersonal concerns in social encounters between majority and
minority group members. Group Processes and Intergroup relations, 6, 171-185.

Sentiirk Kara, E. ve Yilmaz, M. B. (2015). Malatya yerel basininda Suriyeli siginmacilara
yonelik haberlerin incelenmesi. Akademik Yaklasimlar Dergisi, 6(2), 54-69.

Schiappa, E., Gregg, P. B. ve Hewes, D. E. (2005). The parasocial contact hypothesis.
Communication Monographs, 72(1), 92-115.

Rapor:

Erdogan, M. M., Sener, B., Sipahioglu, E., Kavukcuer, Y. ve Yilmaz Basceri, E. (2017).
Kopus'tan uyum'a kent miiltecileri: Suriyeli miilteciler ve belediyelerin siire¢ yonetimi: Istanbul
ornegi. Marmara Belediyeler Birligi Kiiltiir Yaynlari.

Tez:

Tath, H. (2013). Yoksulluk ve sosyal sermaye: TRB1 Bolgesi'nde (Malatya, Elazig,
Bingdl, Tunceli) bir arastirma. (Doktora Tezi), Atatiirk Universitesi, Erzurum.

Web Sayfasi:

UNHRC  statistics: ~ The  world in  numbers.  03.04.2018 tarihinde
http://popstats.unhcr.org/en/overview# ga=2.244028611.797961996.1522747939-
1127350971.1522747939 adresinden alinmstir.



4, Raporlarin Teslim Edilme Diizeni

Her haftanin raporu i¢in “son teslim tarihi”, dersten sonraki_haftanin Pazartesi giinii

mesai_bitimidir. Microsoft Word formatinda hazirladigimiz raporu hem Teams’in Odevler

sekmesindeyiiklemeniz gerekmektedir.

Odevlerinizde muhakkak dgrencinin isim, soyisim ve numara bilgileri yer almalidr.

5. Raporlarin Degerlendirilmesi

Her rapor 100 puan iizerinden degerlendirilecek, donem sonunda tiim raporlarin
ortalamasi hesaplanacaktir. Raporlarin puanlarinin  hesaplanmasinda Ek 2°’de belirtilen

basliklarin her birine iliskin icerigin yani sira Tirkce yazim ve imla kurallarina uygunluk, sayfa

diizeni ve rapor dili degerlendirmeye dahil edilecektir. Ogrencilerden rapor yaziminda ayrica,

haftalik programda paylasilan okumalardan faydalanmalar1 beklenmektedir.

Son teslim tarihinden itibaren geciken raporlar kabul edilmeyecektir.

Teslim edilmeyen rapor sifir puan olarak degerlendirilir.

Kurum incelemesi dersine girmeyen ogrencilerin 0 haftaya ait raporlart kabul

edilmeyecek, sifir puan olarak degerlendirilecektir.

Raporlu veya resmi izinli olma gerekgesiyle kurum incelemesine gelemeyen 6grencilerin

donem sonu puan hesaplamasina ilgili hafta dahil edilmeyecektir.
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1. Kurulus Tarihgesi

Istiklal Savasi devam ederken 1925 yilinda sehit ¢ocuklarma hizmet vermek amaciyla
kurulan Himaye-i Etfal Cemiyeti sonrasinda kurulacak olan diger sosyal hizmet kuruluslarinin
temelini olusturmaktadir. 1935 yilinda bu cemiyet Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu adim
almistir. 1935 yilinda Bagbakanliga bagh Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidirligii (SHCEK) kurulmustur. 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
kurulmasiyla birlikte SHCEK bu bakanliga devredilmis ve Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigi
adiyla faaliyetlerini siirdirmeye devam etmistir. 09.07.2018 tarihinde yayimnlanan Kanun
Hiikmiinde Kararname sonucunda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanlig1 birlestirilmis Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olusturulmustur

(https://ailevecalisma.gov.tr/ankara/hakkimizda/tarihce/ ).

Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin Il Miidiirliiklerinden biri olan Manisa
Aile, Caliyma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii kadm, g¢ocuk, yasli, engelli ve diger
dezavantajli bireylere yonelik hizmetler yliriiten bir kurumdur

(https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/tarihce/).

2. Kurulusun Fiziki Yapisi
2014 yilinda insa edilmis bir binaya sahip olan kurum, Yunusemre Sosyal Hizmet
Merkezi Miidiirliigii, Siddet Onleme ve Izleme Merkezi Miidiirliigii ve Cocuk Evleri

Koordinasyon Merkezi Miidiirliigii ile ayn1 bahgeyi paylagsmaktadir.

3. Kurulus Mevzuati
Kurumun goérev ve sorumluluklarini yerine getirirken bagl kaldig1 kanunlar agagida

sunulmustur (https://kms.kaysis.gov.tr/Home/kurum/24304011#).

e 2828 sayilt Sosyal Hizmetler Kanunu: Bu Kanunun amaci; korunmaya, bakima veya yardima ihtiyaci olan
aile, cocuk, engelli, yash ve diger kisilere gotiiriilen sosyal hizmetlere ve bu hizmetleri yiiriitmek {izere
kurulan teskilatin kurulus, goérev, yetki ve sorumluluklar ile faaliyet ve gelirlerine ait esas ve usulleri
diizenlemektir.

e 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadmna Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun: Bu Kanunun amaci;
siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan kadmnlarin, ¢ocuklarin, aile bireylerinin ve tarafli
wsrarli takip magduru olan kisilerin korunmasi ve bu kisilere yonelik siddetin 6nlenmesi amaciyla alinacak

tedbirlere iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.
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5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu: Bu Kanunun amaci, korunma ihtiyact olan veya suga siiriiklenen
¢ocuklarin korunmasina, haklarmin ve esenliklerinin giivence altina alinmasina iliskin usul ve esaslar
diizenlemektir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun: Amaci, engellilerin temel hak ve 6zgiirliiklerinden faydalanmasini
tesvik ve temin ederek ve dogustan sahip olduklari onuru saygiy1 gii¢lendirerek toplumsal hayata diger
bireylerle esit kosullarda tam ve etkin katilimlarmin saglanmasi ve engelligi Onleyici tedbirlerin alinmasi
i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasini saglamaktir.

3294 sayilt Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tesvik Kanunu: Amaci, fakru zaruret i¢inde ve muhtag
durumda bulunan vatandaglar ile gerektiginde her ne suretle olursa olsun Tiirkiye’ye kabul edilmis veya
gelmis olan kisilere yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagilimmin adilane bir
sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlagma ve dayanigmayi tesvik etmektedir.

2022 sayilt 65 Yasini1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarma Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun: Bu kanuna gore, sosyal gilivenlik kuruluslarmin herhangi birisinden her ne nam altinda
olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan yararlananlar ile uzun vadeli sigorta kollar1 agisindan zorunlu
olarak sigortali olunmasi gereken bir iste ¢alisanlar, nafaka baglanmis veya nafaka baglanmasi miimkiin
olanlar ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu hiikiimlerine goére har¢lik 6denenler hari¢ olmak kaydiyla,
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 tarafindan muhtag olduguna karar verilen 65 yasini
doldurmus Tiirk vatandaslarina, muhtaclik hali devam ettigi miiddetge gosterge rakaminin memur aylik

katsayist ile ¢arpimindan bulunacak tutarda aylik baglanir.

4. Kurulus Kaynaklar ve Isleyisi

Manisa Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii'ne bagh 17 alt kurulus

bulunmaktadir. Bunlar;

Yunusemre Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligii

Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Miidiirligii

Cocuk Destek Merkezi Miidiirligii

Siddet Onleme ve izleme Merkezi Miidiirliigii

Kadin Konukevi Miidiirligii

Akhisar Sosyal Hizmet Merkezi Midiirligi

Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi Miidiirliigii (Akhisar)
Bakim Rehabilitasyon ve Aile Danigsma Merkezi Miidiirliigi (Akhisar)
Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Miidiirliigii (Akhisar)
Alagehir Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligi

Demirci Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligii

80. Y1l Engelsiz Yasam Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi (Kula)

Huzurevi Midiirliigii (Gordes)
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e  Salihli Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligi

e Soma Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligii

e  Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi (Soma)

e  Turgutlu Sosyal Hizmet Merkezi Midiirligi
e Huzurevi Miidiirliigii (Turgutlu)

(https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/kuruluslarimiz/bagli-kuruluslar/)

Yukaridaki 17 alt kurulusla birlikte kurumda toplam 788 kisi gorev yapmaktadir ve
bunlarin 33” sosyal caligmacidir. Kurumda ¢aligan personel sayisi ve meslek gruplart su

sekildedir:

Unvan Say1 Unvan Say1 Unvan Say1
11 Miidiirii 1 Ogretmen 15 Bekgei 1
11 Miidiir Yrd. 2 Psikolog 12 Bilgisayar Islt. 4
i1 Miidiir Yrd. V. 2 Saglhik Memuru 4 Biiro Memuru 7
Aragtirmaci 3 Saglik Teknisyeni 1 Cocuk Egiticisi 5
Kurulus Miidiirti 7 Sosyal Caligmact 33 Cocuk Gelisimcisi 9
Kurulus Midir V. 10 Sosyolog 9 Fizyoterapist 2
Kurulus Midiir Yrd. 2 Sofor 2 Hemsire 9
Kurulug Miidiir Yrd. V. 8 Teknisyen 2 Hizmetli 27
Avukat 2 Teknisyen Yrd. 1 Memur 7
Sef 3 Ascl 1 Yurt Yonetim 5

Memuru
Toplam: 788

Kurumun sosyal hizmet alaniyla ilgili birimleri Cocuk Hizmetleri, Engelli Hizmetleri,
Aile ve Toplum Hizmetleri, Yasli Hizmetleri, Kadin Hizmetleri, Sosyal Ekonomik Destek ve

Sosyal Yardimlar, Sehit Yakinlar1 ve Gazi Hizmetleri Birimleri’ dir. Bu kapsamda:

Cocuk Hizmetleri Birimi; evlat edinme hizmetleri, koruyucu aile hizmetleri, 6zel kres ve
giindiiz bakim evleri ile koruma altina alinmast veya kurum bakimina alinmasi gereken

cocuklara yonelik hizmetleri yiiriiten birimdir.

Kadin Hizmetleri Birimi; toplumsal cinsiyet esitligi, kadinin giiclenmesi ve kadina

yonelik siddetle miicadeleye yonelik hizmet veren birimdir.
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Aile ve Toplum Hizmetleri; dogum yardimi, aile egitim programi ve aile sosyal destek

programi kapsaminda ¢aligmalar yiiriiten birimdir.

Engelli Hizmetleri Birimi; engelli bireylerin kimlik karti, evde bakim hizmetlerini

yiirliten ve 6zel engelli bakim merkezlerinin denetiminden sorumlu birimdir.

Yasli Hizmetleri Birimi; yash bireylerin ihtiya¢ ve gereksinimlerine ve kurum bakimina

alimmasina yonelik hizmetleri kapsayan birimdir.

Sehit Yakinlar1 ve Gazi Hizmetleri Birimi; Sehit yakinlar1 ve gazilerin haklari ile onlara
yonelik  yardim, hizmet ve muafiyetlere iliskin  c¢aligmalar1  yiiriiten  birimdir

(https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/birimlerimiz/).

5. Kurulusta Sosyal Hizmetin Yeri

Sosyal Hizmet, birey, grup ya da topluluklarin sosyal iglevselliklerini arttirmak ya da
korumak ve hedeflerine uygun toplumsal kosullar olusturmak amaciyla yardim eden mesleki bir
aktivitedir. Sosyal Hizmet mesleki uygulamasi; somut hizmet aliminda insanlara yardim etme;
birey, aile ve gruplar i¢cin damigsmanlik ve psikoterapi saglama, sosyal ve saglik hizmetlerini

sunmada ve bu hizmetleri iyilestirmede yardim etme amagclarini igerir (Sel¢uk ve Giizel, 2016).

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: ise iilkemizde sosyal hizmet uygulama ve
miidahalelerinin yapildig1 onciil kurumlardan biridir. Kurum igerisinde yer alan birimler sosyal
hizmet mesleginin dezavantajli gruplarin1 kapsamaktadir. Bu bireylere psikososyal destek
hizmetleri sunmak ve 1yilik hallerini ylikseltmek sosyal hizmet wuzmaninin temel
gorevlerindendir. Bunlarin disinda sosyal hizmet uzmanlari, gorevi ile ilgili tiiziik, yonetmelik
veya genelgelere uygun sekilde ¢alismak, egitim siirecinde Ogrendigi uygun ydntem ve
tekniklere gore inceleme yapmak ve sosyal inceleme raporu diizenlemek, inceleme ve raporlama
siirecinde gizlilik ilkesine bagli kalmak, toplumla c¢alisma yaparak toplumsal sorunlarin
¢Oziimiine yardimci olmak ve toplum bilincinin gelistirilmesi i¢in c¢alismalar yiiriitmek,
dezavantajli gruplara rehberlik etmek ve sorunlarmin ¢oziimiinde mesleki caligmalarda
bulunmak gibi yetki ve sorumluluklara sahiptir

(https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/sgb/uploads/pages/yonergeler/il-mudurlukleri-gorev-ve-

calisma-esaslari-yonergesi-23-4-2014.pdf).
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https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/sgb/uploads/pages/yonergeler/il-mudurlukleri-gorev-ve-calisma-esaslari-yonergesi-23-4-2014.pdf

Ozetle sosyal hizmet uzman1 korunmaya muhtac ¢ocuklar, engeliler, yaslilar, kadinlar ile
sosyal yardima ihtiya¢ duyan kisi ve ailelere yonelik destek c¢alismalar1 yapmakta, onlarin
durumlarini bildiren sosyal inceleme raporu yazmakta ve bu bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
baska kaynaklara ulagimini saglamaktadir. Tiim bu bilgiler 15181nda sosyal hizmet mesleginin ve

uzmanlarinin bu kurumun isleyisinde merkezi bir noktada yer aldig1 sdylenebilir.

6. Kurulusla Ilgili G6zlem ve Degerlendirmeler

Kurumda c¢ocuk, yasli, engelli ve kadinlara yonelik sokak ¢aligmalart yapan bir Mobil
Ekip’ ten bahsedilmistir. Bu uygulamanin, hizmete erisemeyen, sokakta yasayan ve sosyal
tehlikelerle karsi karsiya kalan bireylere destek saglamak agisindan Onemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu sayede bu kurumdan haberi olmayan ve nereden yardim alabilecegini
bilmeyen bireylere ihtiyaglar1 dogrultusunda hizmet saglanabilir ve gerekiyorsa kurumdaki yatili

kuruluslardan birinde barinma ihtiyaci giderilebilir.

Kurum hakkinda bilgi verilirken, sosyal hizmet uzmanin 6nemli iglevleri oldugu dile
getirilmistir.  Ancak kurumdaki birimlerin c¢esitliligi ve kapsayiciligt g6z Oniinde
bulunduruldugunda su an kurumda calisan sosyal hizmet uzmani sayisinin yetersiz oldugu

distiiniilmektedir.

Kurumdaki c¢aligma alanlar1 incelendiginde bagimlilik ve cinsel yonelimlerle ilgili
caligmalara rastlanmadigr gozlemlenmistir. Sosyal hizmetin uygulama alanlar1 igerisinde yer
edinen bu alanlarla ilgili kurumda calismalar yapilmasinin 6nemli oldugu diisliniilmektedir.

Boylece bu alanlarda yasanan sosyal sorunlar azaltilabilir.
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7. Kaynakca
Selguk, O. ve Giizel, B. (2016). Sosyal Hizmet Mesleginin Calisma Alan1 ve Sosyal
Hizmet Uygulamasinin Tiirkiye Olgeginde Degerlendirilmesi. Uluslararas: Sosyal Arastirmalar

Dergisi, 9(46), 461-469.

Kurulus Tarihgesi, 15.10.2020 tarihinde

https://ailevecalisma.gov.tr/ankara/hakkimizda/tarihce/ adresinden alinmustir.

Kurulus Tarihgesi, 15.10.2020 tarihinde

https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/tarihce/ adresinden alinmistir.

Kurulus Mevzuati, 15.10.2020 tarihinde
(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/kurum/24304011# adresinden alinmistir.

Kurulus Kaynak ve Isleyisi, 15.10.2020 tarihinde

https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/kuruluslarimiz/bagli-kuruluslar/ adresinden alinmistir.

Kurulus Kaynak ve Isleyisi, 15.10.2020 tarihinde

(https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/birimlerimiz/ adresinden alinmstir.

Kurulusta Sosyal Hizmetin Yeri, 15.10.2020 tarihinde
(https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/sgb/uploads/pages/yonergeler/il-mudurlukleri-gorev-ve-

calisma-esaslari-yonergesi-23-4-2014.pdf) adresinden alinmistir.
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https://ailevecalisma.gov.tr/ankara/hakkimizda/tarihce/
https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/tarihce/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/kurum/24304011
https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/kuruluslarimiz/bagli-kuruluslar/
https://www.ailevecalisma.gov.tr/manisa/hakkimizda/birimlerimiz/
https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/sgb/uploads/pages/yonergeler/il-mudurlukleri-gorev-ve-calisma-esaslari-yonergesi-23-4-2014.pdf
https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/sgb/uploads/pages/yonergeler/il-mudurlukleri-gorev-ve-calisma-esaslari-yonergesi-23-4-2014.pdf

Ek.4 2023-2024 Giiz Donemi SHF 1121 Kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda

Inceleme Dersi Haftalik Ders Programi

2.10.2023

Tanisma ve derse giris

9.10.2023

Ders tanitim ve icerigi hakkinda bilgilendirme

16.10.2023

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg Il Miidiirliigii
Saat: 10:00(1. ve II. Ogretim icin gegerlidir.)

Okuma: Topal, Z., Atay, E. (2015). Orgiit Kuramlar1 Ile Sosyal Hizmet
Isletmelerini Anlamak. Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Sosyal
Hizmet Ozel Sayis1, 9-20.

Link: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/213843

23.10.2023

Kadin Konukevi ve Siddet Onleme ve izleme Merkezi (SONIM)
Saat: 10:00 (I. ve II. Ogretim icin gecerlidir.)

Okuma 1: Ciltas, C, Calik Var, E. (2019). Kadina Yonelik Siddet ve Kadmn
Konukevi Hizmetine Iliskin Bir Aragtirma: Ankara Ornegi. Tiirkive Saglk
Bilimleri ve Arastirmalart Dergisi, 1(3), 13-23.

Okuma 2: Tatlilioglu, K. ve Kiigiikkose, I. (2015). Tiirkiye'de kadina ydnelik
siddet: Nedenleri, koruma, 6nleme ve miidahale hizmetleri. Dicle Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 13, 194-209.

Link 1: https://dergipark.org.tr/en/pub/tusbad/issue/47087/566059

Link2:

https://www.researchgate.net/publication/313842179 Turkiye'de kadina yonelik
siddet Nedenleri koruma onleme ve mudahale hizmetleri The violence agains
t the women in Turkey The reasons protections prevention and intervention
services

30.10.2023

Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi

Saat: 10:00 (1. ve II. Ogretim icin gegerlidir.)
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https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/213843
https://dergipark.org.tr/en/pub/tusbad/issue/47087/566059
https://www.researchgate.net/publication/313842179_Turkiye'de_kadina_yonelik_siddet_Nedenleri_koruma_onleme_ve_mudahale_hizmetleri_The_violence_against_the_women_in_Turkey_The_reasons_protections_prevention_and_intervention_services
https://www.researchgate.net/publication/313842179_Turkiye'de_kadina_yonelik_siddet_Nedenleri_koruma_onleme_ve_mudahale_hizmetleri_The_violence_against_the_women_in_Turkey_The_reasons_protections_prevention_and_intervention_services
https://www.researchgate.net/publication/313842179_Turkiye'de_kadina_yonelik_siddet_Nedenleri_koruma_onleme_ve_mudahale_hizmetleri_The_violence_against_the_women_in_Turkey_The_reasons_protections_prevention_and_intervention_services
https://www.researchgate.net/publication/313842179_Turkiye'de_kadina_yonelik_siddet_Nedenleri_koruma_onleme_ve_mudahale_hizmetleri_The_violence_against_the_women_in_Turkey_The_reasons_protections_prevention_and_intervention_services

Okuma: Yazici, E. (2012). Korunmaya Muhtag Cocuklar ve Cocuk Evleri.
Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(18), 499-525.

Link: https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/183026

6.11.2023

Salihli Sosyal Hizmet Merkezi+Salihli Huzurevi (I. Ogretim)
Saat: 09:00-15:00 arasi. (1. ve II. Ogretim i¢in gegerlidir.)

Okumal: Gokgearslan Cift¢i, E. Ve Uzunaslan, $. (2019). Sosyal Hizmet
Uygulamalarinda Kiiltiirel Yetkinligi Gelistirmenin Onemi. 7oplum ve Sosyal
Hizmet, 28(1), 113-132.

Okuma?2: Canbulut, T. (2017). Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadele Alanindaki

Sosyal  Politikalarin ~ Sosyal Hizmet Uzmanlarinca Degerlendirilmesi:
Stirdiiriilebilir Yoksulluk. Toplum ve Sosyal Hizmet, 28(1), 113-132.

Link1: https://dergipark.org.tr/en/pub/tsh/issue/42783/516917

Link2: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/514983

13.11.2023

Salihli Sosyal Hizmet Merkezi+Salihli Huzurevi (II. Ogretim)
Saat: 09:00-15:00 arasi. (I. ve II. Ogretim igin gegerlidir.)

Okumal: Gokgearslan Ciftgi, E. Ve Uzunaslan, $. (2019). Sosyal Hizmet
Uygulamalarinda Kiiltiirel Yetkinligi Gelistirmenin Onemi. Toplum ve Sosyal
Hizmet, 28(1), 113-132.

Okuma2: Canbulut, T. (2017). Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadele Alanindaki
Sosyal  Politikalarin ~ Sosyal Hizmet Uzmanlarinca  Degerlendirilmesi:

Stirdiiriilebilir Yoksulluk. Toplum ve Sosyal Hizmet, 28(1), 113-132.

Link1: https://dergipark.org.tr/en/pub/tsh/issue/42783/516917

Link2: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/514983

Vize Haftas1

Vize Haftasi
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https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/183026
https://dergipark.org.tr/en/pub/tsh/issue/42783/516917
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/514983
https://dergipark.org.tr/en/pub/tsh/issue/42783/516917
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/514983

4.12.2023

Cocuk Izlem Merkezi
Saat: 10:00 (I. ve II. Ogretim i¢in gegerlidir.)

Okumal: Tirasc1, Y. ve Géren S. (2007). Cocuk Istismari ve Thmali. Dicle Tip
Dergisi, 34(1), 70-74.

Okuma2: Aydemir, 1. ve Yurtkulu, F. (2012). Cocuga Yo6nelik Cinsel Istismarla
Miicadele Cocuk izlem Merkezi. Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, 1(2), 151-165.

Link1: http://www.diclemed;j.org/upload/sayi/54/Dicle%20Med%20J-02602.pdf
Link?2:
https://dspace.ankara.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12575/42862/19449.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

11.12.2023

Soma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi+Soma Huzurevi (I. Ogretim)

Saat: 10:00 (1. ve II. Ogretim igin gegerlidir.)

Okuma: Karatag, K., Danis, Z., Cakta, E., Capar, M., Ciftci, D. B., Ertas, B., &
Esmer, M. (2006). Ozel Sektdre Ait, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde
Calisan Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Mesleki Rol, Islev ve Is Doyumlari Uzerine
Bir Arastirma. Ufkun Otesi Bilim Dergisi, (2), 4-28.

Link : https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/761893

18.12.2023

Soma Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi+Soma Huzurevi (II. Ogretim)

Saat: 10:00 (I. ve II. Ogretim igin gegerlidir.)

Okuma: Karatag, K., Danis, Z., Cakta, E., Capar, M., Ciftci, D. B., Ertas, B., &
Esmer, M. (2006). Ozel Sektére Ait, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde
Calisan Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Mesleki Rol, Islev ve Is Doyumlari Uzerine

Bir Arastirma. Ufkun Otesi Bilim Dergisi, (2), 4-28.

Link : https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/761893
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http://www.diclemedj.org/upload/sayi/54/Dicle%20Med%20J-02602.pdf
https://dspace.ankara.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12575/42862/19449.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dspace.ankara.edu.tr/xmlui/bitstream/handle/20.500.12575/42862/19449.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/761893
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/761893

25.12.2023

Ozel Zicev Rehabilitasyon Merkezi(I. Ogretim)+ Ogretmen Siikran Bilginer
Ozel Egitim Uygulama Merkezi(IL. Ogretim)

Saat: 10:00-12:00 arasi (L. ve II. Ogretim icin gegerlidir.)

Okuma: Calik Var, E. ve Aydogan, C. (2017). Zihinsel Yetersizligi Bulunan Ozel

Gereksinimli Bireylere Yonelik Sosyal Kabul ve Sosyal Hizmet Uygulamalari.
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 10(52), 995-1002.

Link: https://eds.p.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=e7992f97-
d250-4b78-943c-24583d3cdbe5%40redis

8.01.2024

Ogretmen Siikran Bilginer Ozel Egitim Uygulama Merkezi(I. Ogretim)+Ozel
Zicev Rehabilitasyon Merkezi(Il. Ogretim)+

Saat: 10:00-12:00 aras1 (I. ve II. Ogretim icin gegerlidir.)

Okuma: Calik Var, E. ve Aydogan, C. (2017). Zihinsel Yetersizligi Bulunan Ozel

Gereksinimli Bireylere Yonelik Sosyal Kabul ve Sosyal Hizmet Uygulamalari.
Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 10(52), 995-1002.

Link: https://eds.p.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=e7992f97-
d250-4b78-943c-24583d3cdbe5%40redis
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Ek.5 2023-2024 Giiz Donemi SHF 1121 Kodlu Sosyal Hizmet Ortamlarinda

Inceleme Dersi Kurulus Tamtma ve Degerlendirme Raporu olcme ve
Degerlendirme Rubrigi
Say1 Raporda Yer Alan Olgiitler Puanlama Puan

Kurulus Tarihgesi: Ziyaret edilen kurum ya da 3.4 gjlizgi/illleli
kurulusun genel tarih¢esine,kurulusta anlatilan 3

1 oo 5-6 Orta 10Puan
bilgiye ilave olarak farkli kaynaklardan tarama 7-8 vi
yapilarak ayrintili olarak yer verilmelidir. 9-10 Miikimmel
Kurulusun Fiziki Yapisi: Bu boliimde ziyaret 1-2 Zayif
edilen kurum ya da kurulusun fiziki 3-4 Gelistirilmeli

2 olanaklarina yer verilecektir. Kurumun 5-6 Orta 10 Puan
kapasitesi, fiziki 6zellikleri ve olanaklar1 gibi 7-8 lyi
detaylara yer verilmelidir. 9-10 Mitkemmel
Kurulus Mevzuati: Bu boliimde ziyaret edilen 1-4 Zay1f
kurum ya da kurulusta verilen hizmetlerin 5-8 Gelistirilmeli

3 temelini olusturan ) 9-12 Orta 20 Puan
yasal ¢erceve sunulmalidir. Ilgili mevzuat 13-16 Iyi
hakkinda genel bilgi verilmelidir. 17-20 Miikemmel
Kurulus Kaynaklan ve Isleyisi: Bu boliimde 1-2 Zavif
ziyaret edilen kurum ya da kurulusta ¢aligan 3-4 Geli tii/ilmeli
personel sayisi, meslek gruplari, kurum ya da 3

4 - . . : 5-6 Orta 10 Puan
kurulusun birimleri, bu birimlerde verilen 7-8 Tvi
hizmetler ve hizmet alan gruplarin 9-10 Miikimmel
ozellikleri yer almalidir.
Kurulusta Sosyal Hizmetin Yeri: Ziyaret 1-4 Zavif
edilen kurum ya da kurulusta sosyal hizmet 5-8 Geli tii]ilmeli
mesleginin ve meslek elemaninin gorevleri, g

5 . g . . . 9-12 Orta 20 Puan
faaliyetleri ve onemine yer verilmelidir. Ayrica 13-16 ivi
sosyal hizmet mesleginin bu kurum 17-20 Miikeymmel
icerisindeki yeri ve 6nemi tartigilmalidir.
Kurulusla flgili Gézlem ve Degerlendirmeler: 1-4 Zawif
Bu boliimde yukarida verilen tiim bilgiler 5-8 Geli tii/ilmeli
15181nda dgrencilerin ziyaret edilen kurum ya da g

6 1 N . 9-12 Orta 20 Puan
kurulusa yonelik ayrintili gézlemlerine yer 13-16 Iy

vermesi, olumlu veya olumsuz
degerlendirmelerde bulunmasi beklenmektedir.

17-20 Miikkemmel
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Kaynakca: Raporda kullanilan kaynaklar
eklenecek ve kaynak gdsterme kurallart
bakimmdan APA V ya da APA VI kaynakca
gosterim bigimlerinden bir tanesi
kullanilacaktir.

1-2 Zayif
3-4 Gelistirilmeli
5-6 Orta 10 Puan
7-8 Iyi
9-10 Mitkemmel

TOPLAM: 100 Puan
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